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 تمهيد

بيئة الرقمية التي فرضتها شبكة الإنترنت والتحول الواضح نحو تطوير البرمجيات والنظم المبنية في ظل ال
 كبديل لنظيرتها التي تعتمد على بيئة النوافذ، وفي الوقت web-based applicationعلى تقنيات الويب 

قع له مزيد من التنامي في نفسه التكاثر الهائل للمصادر الشبكية المتاحة على شبكة الويب؛ والذي من المتو
 من الويب الداعم لإنشاء وتشارك المحتوى من قبل Web 2.0ظل ظهور تطبيقات الجيل الثاني 

المستخدمين، ذلك الكم الذي قد يعجز أي إنسان عن تنظيمها بالشكل الذي يسمح بتذكره لها عند الحاجة، أو 
ومن هذا المنطلق أصبحت متصفحات الانترنت . على اقل تقدير يهدد بمزيد من التشتت عند تصفح الشبكة

Browsers وما توفره من وظائف وما تتيحه من إمكانات من الأهمية بمكان في كونها أداة أساسية في 
تصفح شبكة الويب؛ ومرجع ذلك أن المتصفح بما يتضمنه من وظائف قد يغني عن استخدام العديد من 

  .لة العمل وكفاءته ومتعتهالبرمجيات الأخرى، كما انه قد يزيد من سهو

  مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
على الرغم من احتكار شركة مايكروسوفت للمرتبة الأولى في سوق المتصفحات، ساعدها في ذلك انتشار 

، إلا أن الأمر IE" إكسبلورر"منتجاتها وعلى رأسها متصفح الإنترنت للفة المستخدمين نظام تشغيل النوافذ وأُ
لقد حدث انخفاض . OSSعليه في السابق مع انطلاق ثورة البرمجيات مفتوحة المصدر لم يعد كما كان 

ولعل ذلك ؛ ١"إكسبلورر" في إجمالي عدد مستخدمي متصفح مايكروسوفت ٢٠٠٤ملحوظ من منتصف عام 
العيوب التقنية و إصدارته المختلفة، اعتلتالتي   security problemsيرجع إلى الثغرات الأمنية 

bugsاصة في الإصدارة السابعة من متصفح مايكروسوفت  وبخIE7 التي حالت دون ثبات أداءه وتوقفه 
Crashed العمل لتخصيص  جديدة أتاحت المتصفحات الجديدة إمكانات عن العمل باستمرار، في مقابل ذلك

  .افاتوالتطوير والإض

وهو ما تؤكده  ،Firefox" الفايرفوكس"متصفح التي بدأت في الانتشار يأتي على رأس المتصفحات 
  :الانترنت، منهاالملاحة على تقارير حول المتصفحات المستخدمة في الحصاءات والإ

                                 
1 Browser Trends.- Browser News.- 528th. Ed. (Nov. 2008).- [URL: 
http://www.upsdell.com/BrowserNews/stat_trends.htm ] 



لمتصفح % ٣٠,١٣ بإصدارته المختلفة، في مقابل "إكسبلورر"يستخدمون متصفح % ٥٩حوالي  -
 ٢."الفايرفوكس"

لمايكروسوفت % ٥١,٨٤ بلغت ٢٠٠٨متوسط النسبة المئوية في الفترة ما بين يناير وأكتوبر عام  -
  ويوضح الشكل التالي النسب المئوية موزعة على شهور،FF" فايرفوكس"ـل% ٤٠,٢٧، وIE "إكسبلورر"

٢٠٠٨.٣ 
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 *٢٠٠٨التوزيع الزمني للنسب المئوية لإحصاء استخدام المتصفحات عام ) ١(شكل رقم 

بين شهري ) thesitewizard.com(ة في تصفح موقع المتصفحات المستخدمأشارت إحصائية حول  -
في  ،%٤٩,٣٦ بإصدارته المختلفة قد بلغ "إكسبلورر" إلى أن استخدام ،٢٠٠٧نوفمبر وديسمبر من عام 

 السابقة في طبيعة زائري الموقع محل الاختبار الإحصائيةوتكمن أهمية . "الفايرفوكس"لـ% ٣٧,١٨مقابل 
 البرمجيات ر ممن يتمتعون بالخبرة والمهارة في اختبااقع الإلكترونيةفأغلبهم من مطوري ومديري المو

 ٤.واختيار أفضلها

ضح أن السبب في تزايد تلك امن الوفأنه " الفايرفوكس"خلاصة القول أنه قياسا بالعمر الزمني لمتصفح  
متوافرة له والتي النسبة مرجعه إلى المرونة التي يتمتع بها المتصفح والتطوير المستمر وكم الإضافات ال

  .تجعل من التصفح والملاحة على الانترنت سهلة وممتعة

ظهرت بعض الكتابات التي نادت أما على المستوى المهني لتخصص المكتبات والمعلومات فقد  
مشيرة لما يتمتع به من مرونة ودعم للعمل المكتبي " فايرفوكس"بضرورة تبني أخصائيي المكتبات لمتصفح 

 والتي رشحت فيه مائة إضافة Jessica Merritt" جيسيكا ميريت"ومن تلك الإسهامات مقال والمعلوماتي، 
المعلومات في الملاحة على الشبكة، غير أنها لم تحدد أنماط التطبيق يمكن أن تساعد أخصائي المكتبات و

  .الممكنة ومجالاته

                                 
2 W3Counter. Global web Stats.- [URL: http://www.w3counter.com/globalstats.php ] [cited in: 10/31/2008] 
3 W3Schools. Browser Statistics. [URL: http://www.w3schools.com/browsers/browsers_stats.asp ] [cited in: 11/2008] 

  .تم إنشاء الشكل بناء على جدول البيانات المتاح بالموقع السابق *
4 Heng, Christopher. Interpreting Browser Usage in Web Statistics.- [URL: 
http://www.thesitewizard.com/general/interpreting-browser-statistics.shtml ] [last updated: 22 August 2008] 



للتعرف " الفايرفوكس"ح  حول رصد وتحليل إضافات متصفتمركزوتمشكلة الدراسة تبلورت ومن هنا 
وجهة العلى الموجه منها لمجتمع للمكتبات والمعلومات، واستقراء التطبيقات الممكنة لتلك الإضافات من 

ما لذلك من أهمية في التعرف على أداة تكنولوجية أساسية لا غنى عنها في التعامل اليومي مع ل ؛المهنية
  .ي المكتبات والمعلومات لبعض لمهامهميئ من أثر وانعكاس على أداء أخصالهالشبكة، وما 

  :مما سبق يمكن بلورت التساؤلات التي تحاول الدراسة الإجابة عليها على النحو التالي
  وما هي؟..هل هناك إضافات للمتصفح طورت تحديدا لمجتمع المكتبات والمكتبيين؟ -

 ة المكتبات والمعلومات؟كأداة داعمة لأنشطالمتصفح كيف يمكن الاستفادة من الإضافات الملحقة ب -

 ما هي الاستخدامات المتوقعة لتلك الإضافات في المكتبات وخدمات المعلومات؟ -

 كدليل rating كيف يمكن أن نستفيد من إحصاءات استخدام تلك الإضافات أو معدلات ترشيحها -
 مواقع ؛ وذلك عند تصميمنأو مؤشر لماهية الوظائف والأدوات المساعدة التي يحتاجها المستفيدي

 وبوابات المكتبات على شبكة الويب؟

  وأهميتهاأهداف الدراسة

   :تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية
 .FF" الفايرفوكس"التعريف بخصائص متصفح  .١

اء واستكشاف التطبيقات الفعلية والمحتملة لإضافات وامتدادات متصفح الفايرفوكس في المكتبات، س .٢
 .مستفيدينمن قبل المهنيين أو ال

ومات حث وتشجيع المكتبات العربية على المساهمة في دعم المتصفح لأنشطة المكتبات والمعل .٣
 . وتوجهاتهانشاء إضافات عربية؛ من خلال رصد تطبيقات المكتبات الأجنبيةلإ

مات المتصفح، والاستفادة منها في  تصميم االتعرف على بعض مؤشرات سلوك المستفيد في استخد .٤
الداعمة لخدمات يتبع ذلك من تعظيم الإفادة من التطبيقات ما و ،لكترونية للمكتباتالمواقع الإ

  .المكتبات والمعلومات
لقد أسفر بحث الإنتاج الفكري عن ندرة المعلومات والبحوث حول قضايا تطبيقات المتصفحات كأدوات   

 الخصوص؛ ومن ثم وجب عمل في مجال المكتبات والمعلومات بشكل عام، ومتصفح الفايرفوكس على وجه
إجراء دراسة استكشافية هدفها الأول التعريف بموضوع الدراسة وتعميق فهم خصائصه وأبعاده المختلفة 

يزيد ومحاولة مطابقة أو توفيق إمكاناته مع التطبيقات المهنية المتخصصة في حقل المكتبات والمعلومات؛ مما 
مما يرفع كفاءة أخصائيي المكتبات ومات العربية، الوعي بإمكاناته وتشجيع استخدامه بمرافق المعل

بالإضافة إلى والمعلومات في العمل على الشبكة بتوفير الوقت والجهد المبذول في تنظيم العمل على الشبكة، 
  .في ذات المجالتطوير البحث ولمزيد من الد الطريق يمهت



 اختيار واختبار بعض الإضافات التي يمكن يتمثل فيكما يزيد من أهمية الدراسة أنها تمثل جانبا تطبيقيا   
تحميلها أو تنصيبها على الحاسبات المتاحة للمستفيدين بالمكتبة أو توجيههم إليها؛ حيث ينبغي ألا تقتصر 
نظرتنا على ما يمكن أن نستخدمه نحن كمهنيين بقدر ما يمكن أن نوجه وندرب المستفيدين على استخدامه 

 به أخصائيو المكتبات والمعلومات في ظل هذا الكم الهائل من المعلومات وهو دور أساسي يجب أن يضطلع
المتاحة على الشبكة، فالوظيفة هنا ليس فقط انتقاء المعلومات بل اختيار الأدوات المساعدة لتفعيل استخدامها 

  . والوصول إليها

  الدراسة منهجية
 التي تم تجميعها حول الظاهرة محل اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي في وصف وتحليل البيانات  

الإمكانات  على اكتشاف تركز في كونها الاستكشافية الدراسات هذه الدراسة من تعدو .موضوع البحث
كأهم أدوات العمل على شبكة الإنترنت  extensionsامتداداته  وadd-onsإضافاته  بالمتصفح والمتعلقة

في هذا  ولأنها لم تسبقها أي دراسة علمية متخصصة ،بية بالمكتبات العرها المختلفةاستشراف تطبيقاتو
 في الإنتاج الفكري العربيدليل وهو ما أثبته بحث الإنتاج الفكري بمراصد البيانات الأجنبية والموضوع، 

  .المكتبات والمعلومات بإصداراته المختلفة
فايرفوكس في دعم الأداء  يمكن الإفادة من إضافات متصفح الأنهالباحث بالدراسة من فرضية  وتنطلق  

وأن مقدار الوعي بتلك ، المهني لأخصائي المكتبات وتيسير خدمات المعلومات بالمكتبات ومراكز المعلومات
  .الإضافات وتطبيقاتها ضعيف في مجتمع المكتبات والمعلومات العربي

  : لحصر الإضافات وتحليلهاوقد اتبعت الدراسة الخطوات التالية  

ء من مقالات أو مدونات أو مواقع شخصية حول تطبيقات إضافات فايرفوكس في الكتابات سواحصر  -
 .المكتبات وخدمات المعلومات

 إضافة حتى نوفمبر ٣٤٣١ والتي بلغت، (*) الرسمي"موزيلا"مراجعة الإضافات المتوافرة على موقع  -
٢٠٠٨. 

 .المستخدمينضافة وتعليقات وآراء إقراءة الوصف التفصيلي لكل  -

 .الإنترنت عن إضافات طورت لأغراض تطبيقات المكتباتبحث شبكة  -

تكوين ملف اختيارات الإضافات التي أوصى بها أخصائيو المكتبات والمعلومات، بالإضافة لتلك التي  -
 .اختارها الباحث من وجهة نظره لارتباطها بأحد أنشطة ومهام المهنية

 وخلوها من العيوب وتوافقها مع الإصدارة تنصيب واختبار عمل الإضافات المختلفة لضمان سلامة عملها -
 .الثالثة من المتصفح

                                 
(*) Firefox add-ons. https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/  



إلى التنويه ب ، ويجمات الممكنة التي أمكن استقراءهاتقسيم الإضافات إلى فئات لتبسيط عرض الاستخدا -
 ليس إلا، وأنه يمكن أن يكون الأفكارأن هذا التقسيم تم وفق منطق ووجهة نظر شخصية لأغراض عرض 

 .ثر من وظيفة إلا أنها وضعت في الفئة الأكثر أهمية من وجهة نظر الباحثضافة أكلإلنفس ا

  والإضافات الملحقة به" الفايرفوكس"متصفح : أولاً
  لمحة تاريخية ـ ١

 Blake" بلاك روس"و Dave Hyatt "ديف هيات"بواسطة كل من " فايرفوكس"لقد بدء مشروع   

Rossموزيلا " حزمة كفرع تجريبي من مشروع "Mozilla Suiteأطلق عليه اسم :  
- m/b (or mozilla/browser)  

أنها غيرت خططها لتحويل جهودها من مشروع الحزمة " موزيلا" أعلنت مؤسسة ٢٠٠٣وفي إبريل عام   
 وبرنامج البريد الإلكتروني Firefox" الفايرفوكس"المتكاملة إلى التركيز على كل من متصفح 

Thunderbird.٥  

بمراحل عدة ما بين تغيير في الاسم والخصائص والإمكانات، حتى يتمكن " رفوكسفاي"لقد مر متصفح   
وعلى الرغم من تغيير الاسم . من مجاراة المتصفحات الأكثر شهرة وانتشارا بسوق البرمجيات والتفوق عليها

فهوم معروفة آنذاك، إلا أن الم  trademarks (*)أكثر من مرة بسبب تشابهها مع مسميات علامات تجارية
 التسلسل الزمني للتسمية والشعار (**))٢(ويوضح الشكل رقم . ٦الذي بني وطور على أساسه ظل كما هو

  :الخاص بكل منها

 إصداراتأن غير ، ٢٠٠٤ الإصدارة الأولى في نوفمبر ومن الجدير بالذكر أنه بالرغم من ظهور  
ن حيث الشكل والوظيفة للتغلب على استهدفت اختبار المتصفح وتطويره مسبقتها  كثيرة Betaتجريبية 

  .المشكلات والثغرات التي ظهرت من خلال الاستخدام

                                 
5 Goodger, Ben. "Where Did Firefox Come From?". [URL: http://weblogs.mozillazine.org/ben/archives/009698.html ] 

[cited in:  Oct. 2008] 
Eich, Brendan; David Hyatt. "mozilla development roadmap". Mozilla. [URL: 

http://www.mozilla.org/roadmap/roadmap-02-Apr-2003.html ] [cited in: Oct. 2008] 
(*)Phoenix Technologies company, which markets a browser of its own. 
    Firebird was the name of an open-source development project that produces a relational database. 

  : مزيد من المعلومات حول تطور إمكانات المتصفح والفروق بين إصدارته المختلفة يمكن الرجوع إلى 6
The History of Mozilla Firefox: From Phoenix, to Firebird, to Firefox. [URL: 
http://www.flexbeta.net/main/printarticle.php?id=89 ] 

  .اللغة العربيةاضطر الباحث لاستخدام اللغة الإنجليزية بالشكل حيث أن البرنامج الذي استخدمه في تصميم الشكل لا يدعم   (**)



  
 بكل إصداره التسلسل الزمني للتسمية و الشعار الخاص) ٢(شكل رقم 

  إمكانات الفايرفوكسخصائص وـ  ٢
فة بين  ما زال يتمتع بقدر كبير من الشعبية والأل"إكسبلورر "على الرغم من أن متصفح مايكروسوفت  

 customization من أساليب وطرق تخصيص" فايرفوكس"مستخدمي الانترنت، إلا أن ما يقدمه متصفح 
، لما لذلك من  والمستخدمين على حد سواء techiesمن الأسباب الرئيسية التي تجعله مفضلا لدى التقنيين 

  . إنجاز قدر كبير من المهام في أقل وقت ممكنمردود على تنظيم و

  :امن أهمهبعدة خصائص " الفايرفوكس"متصفح يتمتع   

أكواد / ، ذلك أنه لا يدعم سكريبتاتIEالأمن والتأمين، فمتصفح الفايرفوكس أكثر أمنا من متصفح  .١
كذا . IE" إكسبلورر" المتسببة في الثغرات الأمنية بمتصفح VBScript and ActiveXأيا من  

 والتحكم الكامل في Adware  والتطفلSpywareيمنع الفايرفوكس تنصيب برمجيات التجسس 
  .cookiesملفات 

 "الفايرفوكس" التي تميز بها الأساسية وهي إحدى المزايا Tabs (Tabbed bowsing)التبويبات  .٢
تبويبة حيث يمكن فتح أكثر من ، IEعند ظهوره على الإصدارة النظيرة له من متصفح مايكروسوفت 

أن بالذكر ر يوجد.  داخل النافذة الأساسية للمتصفحات الانترنتصفحلعرض ) ٣ كما في الشكل(
 هذا التطوير  بدأ في تطبيق نفس النمط إلا أنIE 7 "إكسبلورر"الإصدارة السابعة من مايكروسوفت 

 .الأحيانثر على أداء المتصفح وسرعة وتوقفه عن العمل في كثير من أ



 
 "فايرفوكس"التبويبات بمتصفح ) ٣(شكل رقم 

 .Pop-upنوافذ الدعائية المزعجة ال blockingمنع أو حجب  .٣

 بحث شريط الذي يتيح إمكانية البحث مباشرة من خلال Integrated searchالبحث المتكامل  .٤
Search bar  أدوات التصفح ضمن شريطNavigation Toolbar. 

ء أدامن لمستخدم اكن مت، التي تمثل قيم مضافة للمتصفح  والإضافاتExtensionsالامتدادات  .٥
المتصفح الأساسية، والتي يتم تطوريها من قبل الأفراد أو إمكانات وظائف لا تتوافر ضمن 

المؤسسات على مستوى العالم، مما يعني أنه يمكن الاستفادة من إضافات طورها آخرون لحل مشكلة 
 .واجهتك كمستخدم مما يزيد من الإنتاجية ويوفر الوقت والجهد المبذول للالتفاف حول المشكلة

والذي يغني عن استخدام برمجيات أخرى لإدارة ، Download managerمدير التحميل  .٦
التحميل الهابط وهو ما اعتاد مستخدمي الشبكة المحترفين على فعله، أما المستخدم المبتدئ /الإنزال

فلم يكن أمامه سوى استخدام متصفحه في إنزال الملفات غير أن توقف عملية الإنزال لأي سبب كان 
رض إعادة العملية من البداية، وهنا تكمن أهمية تلك الإمكانية والتي تسمح بإيقاف الإنزال تف

  . مرة أخرى في أي وقت  resumingواستكماله 
 )المفضلات(قائمة المواقع المفضلة  وبحث Historyبحث سجل تاريخ الزيارات السابقة للمواقع  .٧

Bookmarks وقعالم شريط بمجرد كتابة حروف الكلمة في  location bar (URLs).  كذا
بحيث يعطيه الأولوية فيأتي في أول ترتيب وزيارته ه اختيارالرابط الذي تم ن المتصفح سيتذكر فإ

 على سبيل المثال ،٧الكلمات/البحث بنفس الكلمةفيها المستخدم حاول يفي المرة التالية التي الروابط 
ومن بين قائمة النتائج المنسدلة اخترت الرابط " Digital"قمت بكتابة كلمة ) ٤ كما في الشكل(

 في Amazon رابطأتي يكتابة نفس الكلمة س فيما بعد ، فإذا ما حاولنا"Amazon"الخاص بـ 
  .مقدمة قائمة النتائج

                                 
7 SmartBar to AwesomeBar.  [URL: http://ed.agadak.net/2007/11/smartbar-to-awesomebar ][cited in: Nov. 2008] 



 

  قائمة المواقع المفضلة من شريط الموقعسجل تاريخ الزيارات وكلمات ب/ث كلمةبح) ٤(شكل رقم 

 في address bar الموقعإمكانية استخدام سطر " فايرفوكس"قة لمتصفح من الإمكانات غير الموث .٨
للبحث عن " جوجل"أو كلمات البحث ينتقل المتصفح لـ/البحث، حيث أنه بمجرد كتابة كلمة و

 إلا أنه لن يتم عرض صفحة نتائج البحث بل سيتم عرض الصفحة أو الموقع الأكثر ،المصطلح
     ٨.Tm Feeling Lucky" ضربة الحظ"البحث بأسلوب د على  بالاعتمابحثلانتشارا والمطابق ل

  extensions الامتدادات وأ add-onsالإضافات ـ ٣
ضمن لا تتوافر   جديدة وظائف"الفايرفوكس"متصفح لتضيف هي أكواد برمجية  Add-onsالإضافات   
م واحتياجات تواء وضبط المتصفح ليcustomizeهدف تحسين أداءه أو تخصيص الأساسية؛ باته إصدار

التي تساعد المتصفح على عرض نوع معين من " Plug-ins" وتختلف الإضافات عن .محددة للمستخدم
  .المحتوى مثل ملفات الوسائط المتعددةأو / والملفات

 إضافة حتى نوفمبر ٣٤٣١ "فايرفوكس"لقد بلغ إجمالي عدد الإضافات المعتمدة في موقع إضافات   
لإضافات ومتوسط ا اتتوزيع فئ) ١ ( ويوضح جدول.category فئة خمسة عشر، موزعة على ٢٠٠٨
 وجد الإضافات فحص توزيع أثناء، مع ملاحظة أنه أسبوعياتحميل أعلى عشر إضافات في كل فئة /إنزال

  . أكثر من فئةتحت هاتصنيف وهاتكرار في توزيعها نتيجة لتكشيف
  العشر الأول أسبوعياتحميل /توزيع فئات الإضافات ومتوسط إنزال )١(جدول رقم

 الأسبوع/متوسط إنزال  عدد  الفئة

 ٢٠٠,١٦٨  ٢٦٤  إدارة الإنزال الهابط 

 ١٦٦,٩٢٣  ١٤٣  الصور والموسيقى والفيديو

 ١٥٧,٠٨٣  ٣٨٠  تطوير الويب

 ١٤٣,٢٢٧  ١٨٧  الخصوصية والتأمين

 ١٠٤,٨٢٤  ٢٠٥  الشكل والمظهر

 ٨٤,٦٦٩  ٢٧٢  المواقع المفضلةقائمة 

 ٨١,٨٥٩  ١٧٠  ديثاتالإشعارات والتح

 ٨٠,٦٧٢  ٦٨٧  أخرى

 ٧١,٨٦١  ٢٤٥   والتدوينوالأخبارالتلقيمات 

                                 
8 Spector, Lincoln. Eleven Undocumented Firefox Tips.- PC World.- Vol. 26, Issue 1 (January 2008). p.127 



 الأسبوع/متوسط إنزال  عدد  الفئة

 ٥٩,٣٨٨  ١٨٩  الاتصال والشبكات الاجتماعية

 ٥١,٣٦٣  ١١٨  التبويبات

 ٤٥,٨٤٩  ٣٤٠  Themes "الثيمات"القوالب 

 ٤٣,٢٠٠  ١٣٩  شريط الأدوات

 ٩,٣٨٦  ١١١  دعم اللغة

 ٨,٠٤٠  ٢٣  أدوات البحث

والمتوقع نموه وتزايده كما ونوعا، في ظل هذا الكم من الإضافات :  هنا يفرض نفسهالسؤال الذي و  
  ؟يمكن استخدامهكيف يمكن لأخصائي المكتبات والمعلومات أن يقرر أيا منها 

ويقصد به كل  عام ،الأول:  إلى مستويينالإضافاتيمكن أن نقسم تلك وللإجابة على هذا التساؤل   
 في تسهيل الملاحة "الفايرفوكس"مستخدمي غيره من تخدام الأخصائي لها مع الإضافات التي يتساوي اس

والثاني، المهني ويقصد به الإضافات التي تم تطويرها تحديدا لتطبيقات مجتمع المكتبات . والعمل على الويب
  .والمعلومات

شادات التالية الإجراءات والإريي المكتبات والمعلومات أخصائيقترح الباحث أن يتبع  ةعامصورة وب  
: محددة وهيتطبيق فلسفة واضحة وعلى أن يكون نصب أعينهم ،  من بين الإضافات المتاحةلاختيارعند ا

الحد من تنصيب الإضافات التي  والوظائف، والإمكانات مكررة تتطابق إلى حد كبير في أدواتعدم تنصيب 
  .  سواء بالنسبة للأخصائي أو المستفيدمحدودة الاستخدام

  : فيما يليوالإرشاداتثل الإجراءات وتتم  

 .التشغيل/اختيار الإضافات التي تتوافق مع إصدارة المتصفح لضمان سلامة الأداء .١

 الرسمي، وتجنب تحميل الإضافات "فايرفوكس"الاختيار من بين الإضافات المعتمدة بموقع إضافات  .٢
 . من المواقع الأخرىexperimentalالتجريبية 

في تشكيل صورة مبدئية عن شيوع  "فايرفوكس" موقع إضافات هايقدم التي الإفادة من المؤشرات .٣
 :الإضافة واتجاهات المستخدمين نحوها، فالموقع يقدم المؤشرات الثلاث التالية

  "we recommend"ـ الإضافات الموصى بها في كل فئة 
ر لاهتمام  ، وعدد مرات الإنزال أسبوعيا، وهي مؤشDownloadـ إجمالي عدد مرات الإنزال 

  .المستفيدين بتلك الإضافة ومدى انتشارها
  . لكل إضافةRating ترشيحـ معدل ال



وما يرفق به من صور توضيحية، ينبغي قراءة الإضافة وإمكاناتها ووظائفها بعد قراءة ملخص  .٤
 بعناية فهي انعكاس لناتج تجربة تنصيب وتشغيل تلك الإضافة، ن المستفيديCommentsتعليقات 
 .ر من المشكلات التي صاحبت عملهاوالتحذي

التي وردت كأول إضافة بالفئات المختلفة موزعة على الإضافات  ويوضح الجدول التالي أسماء  
 ومن الملاحظ على هذا الجدول .الموصى بها، والأكثر شهرة وانتشارا، والأكثر ترشيحا: مؤشرات ثلاث

وهو ما . Video DownloadHelper ، و Cooliris: ، هماتكرار اسم إضافتين ضمن فئتين مختلفتين
من أن أعلى متوسطات الإنزال جاءت لصالح إضافات إدارة ) ٢(يتفق إلى حد ما مع ما جاء في جدول 

ملفات الفيديو مواقع المشاركة في في سياق كثرة  ذلك ويمكن تفسيرالتحميل الهابط والوسائط المتعددة؛ 
  .من المستفيد في تحميل وعرض تلك الوسائطوالموسيقى والصور ورغبة الجمهور العام 

  . والتوصيةترشيحأول الإضافات وروودا وفقا لمعدل شهرا وال) ٢(ويوضح جدول رقم 
 ترشيحاالأكثر  الأكثر شهرة نوصي بـ الفئة

 FireFox Showcase ColorfulTabs Multiple Tab Handler التبويبات

 Shareaholic StumbleUpon RubNub for YuNub   والاجتماعيةتصالالا

 CoolPreviews IMDB: movie database Business.com أدوات البحث

 WOT Adblock Plus Twitzer  الخصوصية والتأمين

 Gmail Notifier PDF Download Tom Green Live الإشعارات والتحديث

 All-in-One Sidebar Cooliris (formerly PicLenc) Together with Gikoneko الشكل والمظهر

 Mahalo Share Foxmarks Bookmark قائمة المواقع المفضلة
Synchronizer 

Bookmark Toolbar 
Buttons 

 MR Tech Toolkit Video DownloadHelper Auto Save Document إدارة الإنزال الهابط

 Feed Sidebar Cooliris (formerly PicLenc) GraphicsEx التلقيمات والأخبار

الصور والموسيقى 
  والفيديو

Firefox Companion for 
Kodak EadyShare 
Gallery 

Video DownloadHelper GraphicsEx 

 Quick Locale Switcher Quick TransLation (qtl) iQTElif  دعم اللغة

  في المكتبات والمعلوماتتطبيقات الإضافات : ثانياً
مع ترشيح  "فايرفوكس"همية متصفح إشارات لأات المتخصصة بعض الكتابتضمنت بادئ ذي بدء لقد   

، غير أن تلك التوصيات اكتفت فقط بذكر أسماء الإضافات دون الإشارة لكيفية استخدامها بعض الإضافات
 )٩( Jessica Merritt" جيسيكا ميريت"فيه شحت رفقد  .طبيق بمرافق المعلومات وخدماتهاعلى مستوى الت

 تساعد أخصائي المكتبات والمعلومات في الملاحة على الشبكة، مشيرة إلى ما يتمتع بها مائة إضافة يمكن أن
 .متصفح الفايرفوكس من مرونة جعلته من بين أكثر المتصفحات شعبية وانتشارا بين مستخدمي الانترنت

  :ترشيحاتها إلى فئات على النحو التالي" جيسيكا"وقد وزعت   
                                 
9 Merritt, Jessica. 100 essential Firefox Add-ons for Librarians.- OEDb: Online education Database.- [URL: 
http://oedb.org/library/features/100_firefox_addons_for_librarians ][cited in: Nov 2008 ] 



ختص بدعم التواصل المستمر مع المستفيدين والطلاب  والتي تCommunicationالاتصال  .١
 .وزملاء العمل

 وهي مختارات من إضافات تجعل من تنظيم العمل على المتصفح على Organizationالتنظيم  .٢
 .درجة عالية من الإتقان وسلامة الأداء

ت  وهي الإضافات التي تساعد على تجميع الملاحظاResearch & Citationالبحث والاستشهاد  .٣
Notesوالحصول على مساعدة بواسطة الإجابات السريعة ،. 

 . والتي تختص بمتابعة الروابط المفيدة وتنظيمهاBookmarking تسجيل المواقع المفضلة .٤

 وتتضمن أدوات مساعدة لصيانة المواقع وبخاصة لأخصائي المكتبات Developmentالتطوير   .٥
 .والمعلومات المسئولون عن تطوير مواقع المكتبات

 . للاستفادة من مزايا الموسيقى والفيديو وغيرها من الوسائطMediaالوسائط  .٦

 Searching وتشمل مجموعة إضافات تجعل من المتصفح وسيلة وآلة بحث Searchالبحث  .٧

machine. 

 Supercharged Browsingإمكانات تصفح هائلة  .٨

 phishingالاحتيال و للوقاية من خطر الفيروسات Privacy & Securityالخصوصية والأمن  .٩
 .ية والتجسسيةبرمجيات التطفلوال

 .Patron-friendly والتي تضفي مزيد من ألفة الاستخدام Patronsالمستفيدون  .١٠

بأهمية تبني  Blogsفي مدوناتهم نادى عدد من أخصائيي المكتبات والمعلومات على الجانب الآخر   
لأخصائي المكتبات ومستفيد المكتبة  بالنسبة الانترنت كأداة أساسية في تصفح "الفايرفوكس"استخدام متصفح 

على حد سواء، مشيرين إلى تجربتهم الشخصية من خلال مجموعة الإضافات التي تساهم في دعم العمل 
المرحة أنه على الرغم من وجود عدد من الإضافات " تيري فوجيل"قد ورد بمدونة ف. )١٠(المكتبي والمعلوماتي
وحسنت من تمثل أدوات قوية زادت كثيرة إضافات  في المقابل  هناك أيضا نأم لها، إلا والتافهة التي لا لزو

 ذلك .التكامل مع محرك البحث جوجل وغيره من المواقعإدارة المفضلات، و: الأداء الوظيفي للمتصفح؛ مثال
ت صلة إضافات أساسية، إضافات ذا: عض الإضافات موزعة على الفئات التاليةبب" تيري"وقد أوصت 

، والملاحة وتشارك الوسائط، التصفح والتبويباتالمفضلة الاجتماعية المواقع ، Google-related بجوجل
   . تطوير الويب،Annoyances الإزعاجمصادر ، Bloggingالتدوين أدوات الصور، المفضلات، 

                                 
10 Vogel, Teri. My Favorite Firefox Extensions.- (updated 3/16/2007).- [URL: http://blog.ucsd.edu/tmvogel/my-
favorite-firefox-extensions/ ][cited in: Oct. 2008] 
Singh, Sukhdev. Firefox Add-ons for Librarians and Library Users. [URL: 
http://blog.sukhdevsingh.com/2008/06/firefox-add-ons-for-librarians-and.html ] [cited in: Oct. 2008 ]  
West, Jessamyn. Pimp My Firefox – CIL2007.- [URL: http://www.librarian.net/talks/cil2007/PimpMyFirefox.html ][ 
cited in: Nov. 2008] 



ة التطبيق هن أوجوفيما يلي وصف وتحليل للإضافات التي قام الباحث باختيارها واختبارها، مع بيا   
  . المقترحة في مرافق المكتبات والمعلومات المختلفة

  الاستشهاداتوإدارة الضبط الببليوجرافي :  الأولىالفئة
  Amazonمن موقع " فما"ـ استخلاص تسجيلة   

Amazon to MARC Converter 
http://chopac.org/cgi-bin/tools/az2marc.pl  

؛ إلا أنها تتميز بقدر كبير من "فايرفوكس"درج ضمن موقع إضافات الرغم من أن هذه الإضافة لم تُعلى   
  :المهنية والحرفية وذلك بسبب ما تقدمه من إمكانات على النحو التالي

 بالكتاب المعروض  الخاصXMLمن ملف لغة التكوين الممتدة " فما"استخراج أو استخلاص تسجيلة  .١
 .Amazonضمن موقع 

 . البيانات التي تم استخلاصهاeditingإمكانية تحرير  .٢

 .Batchأو مجموعة التسجيلات /حفظ وتصدير التسجيلة و .٣

 .OCLC الخاص بمركز تحسيب WorldCatبحث البيانات الببليوجرافية لعنوان ما في فهرس  .٤

  :اتتويمسثلاث على  تلك الإمكانات الإفادة منويقترح   
 استيراد وإنشاء تسجيلات ببليوجرافية مؤقتة أو مبدئية ضمن ملف التوصيات :أولاً -

ن البيانات التي يتم استخلاصها تعتمد على أ للمواد المراد اقتناؤها، مع التأكيد على توالاقتراحا
 .Amazonالبيانات المتاحة من قبل كم 

لك الأداة ومن ثم يمكن اختزان مقترحات كل توجيه المستفيدين وتدريبهم على استخدام ت: ثانياً -
مستفيد ضمن ملف تجميعي واستيرادها مباشرة إلى النظام، دون الحاجة إلى مراجعة مقترحاتهم 

 .للتزويد والتحقق الببليوجرافي منها

 لمعرفة المكتبات WorldCatعلى مستوى الخدمات يمكن استخدام خاصية البحث في : ثالثا -
وان وبخاصة الأقرب جغرافيا لدعم إجراءات الإعارة المتبادلة أو على أقل التي تقتني هذا العن

 .تقدير الإمداد بالوثائق من خلال تصوير أجزاء محددة من المادة

   
  ونموذج للبيانات الببليوجرافية" فما"إضافة استخلاص ) ٥(شكل رقم 

  
  



  والاستشهاداتـ إدارة الروابط   
Zotero [zoh-TAIR-oh] 
http://www.zotero.org/  

 Research toolصممت تلك الإضافة لتكون أداة بحثية   
يمكن و .تساعد في جمع وتنظيم المصادر وصياغة الاستشهادات

 تتضمن كثيرا من إمكانات أنهاالنظر إلى تلك الإضافة على 
، )EndNote مثل برنامج(برمجيات إدارة المراجع والمصادر 

حفظ البيانات الببليوجرافية للمصدر وتعديلها /وأهمها إمكانية تسجيل
الخ، مع إمكانية تصدير تلك ...من مؤلف وعنوان وبيانات النشر

. Citation Styles البيانات بتنسيق أساليب الاستشهاد المعروفة
ومن الخصائص .  والبحث بها لتلك المصادرTaggingمضافا إلى ذلك إمكانية التكشيف بالكلمات الحرة 

 حينما senseالمميزة لتلك الأداة أنها تتكامل مباشرة مع المصادر أثناء تصفحها؛ حيث يمكنها أن تستشعر 
 يقوم المستفيد بعرض كتاب أو مقال أو غيرها من المصادر التي ترد غالبا بمواقع المكتبات وموردي مصادر

 كما .البيانات الببليوجرافية تلقائيا بالحقول المقابلة لها داخل الإضافة، حينها تقوم تلك الإضافة بحفظ العلومات
  .يمكن تصدير المصادر التي تم تسجيلها في شكل قائمة ببليوجرافية

 وحزمة MS Wordمعالجة الكلمات مايكروسوفت لبرنامج ب  plug-inتضمين أداة كما تتوافر   
لتي تتيح إمكانية استيراد استشهاد وتعديله وإنشاء ، واOpen Officeبرمجيات المكتب مفتوحة المصدر 

 إلتقاط نسخة أرشيفية :لث م،خرىالأمكانات  ذلك بالإضافة إلى العديد من الإ.قوائم ببليوجرافية بالمصادر
 بالبيانات attachmentلصفحة الويب بغرض تصفحها دون الاتصال بالإنترنت، وإمكانية إرفاق ملف 

  .لاحظات أيضاالببليوجرافية، وكتابة م

أن تلك الإضافة تمثل أداة ببليوجرافية اعتاد أخصائيو المكتبات والمعلومات ن الوصف السابق يلاحظ م   
التعامل مع مثيلتها، ويكفي أنه يمكنه ببساطة إنشاء قوائم ببليوجرافية في قوالب إلكترونية بمجرد النقر على 

 بل أكثر من .للمستفيدين كمنط من أنماط الإحاطة الجاريةبضع أزار؛ والتي يمكن بدوره طباعتها أو إرسالها 
 التصدير ةالمواقع المجانية بالفهرس تأتي تلك الإضافة لتوفر إمكانيسياسة تضمين انتهجت المكتبة ذلك إذا 
كما يمكن توجيه وتدريب . MODS ،Unified Dublin Core:  مثل،معايير الميتاداتاعدد من وفقا ل

بالمكتبات الجامعية، حيث يكلف الطلاب بعمل بحوث وتكليفات تطلب الاستعانة بمثل هذه المستفيدين وبخاصة 
  .الأدوات لتوفير الوقت والجهد

  ـ ميتاداتا معيار دبلن  
ظهرت فكرة مصاحبة مصدر المعلومات بياناته الواصفة التي تيسر تحديد هويته واسترجاعه وضبط   

ومن ". الميتاداتا"ن ينوب عنه تضمينها، واصطلح على تسميتها بـاستخدامه، والذي يتولى منشئ الوثيقة أو م
 لعناصر البيانات المحورية؛ والذي استهدف Dublin Coreأشهر معايير الميتاداتا المعروفة معيار دبلن 



أمكن رصد " فايرفوكس"وبفحص إضافات .  ١١دعم وصف واستكشاف المصادر الإلكترونية على شبكة الويب
 HTML/XHTMLداخل صفحات الويب  embeddedصر بيانات معيار دبلن المتضمنة أداتين لعرض عنا

  :، وهمافعالية تطبيق الأداتين تعتمد على مدى تطبيق مواقع الإنترنت لمعيار دبلن، إلا أن 
- Dublin Core Viewer 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/528 
- Dublin Core NeViewer 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/4418  

  ـ فحص الروابط 
Link Evaluator 
http://openly.oclc.org/linkevaluator/ 
http://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/4094  

 الدافعإن التغير المستمر سمة مميزة لمواقع شبكة الإنترنت وهو   
الإلكترونية، إن فحص وتحديث قائمة وراء التوجه نحو أرشفة المواقع 

 أو المصادر الشبكية من المهام المستهلكة )التفضيلات(المواقع المفضلة 
النظم الآلية بللوقت والجهد وهو ما أدى لتضمين أدوات فحص الروابط 

العاملة في المكتبات ومراكز المعلومات التي تتعامل بكثرة مع مصادر 
ك من مرافق المعلومات من لا تنتهج سياسة تضمين المواقع الإلكترونية غير أن هنا. المعلومات الشبكية

 هذه الإضافةوهنا تأتي أهمية ؛ نية بالفهرس، أو لا تمتلك نظاما آليا لديه القدرة على أداء مثل هذه المهمةاالمج
 ، صفحة ويبأي أو المواقع الإلكترونية التي تتضمنها  Linksروابط الفحص إتاحية وما تقدمه من إمكانية 

بالاعتماد فبمجرد تشغيل تلك الأداة تبدأ تلقائيا في تتبع كل الروابط الواردة بالصفحة وتقدير استجابة كل رابط 
  .URLالموقع المحدد للمصدر على 

 )التفضيلات(ضلة فالمواقع المويمكن لأخصائي المكتبات والمعلومات فحص الروابط المسجلة في قائمة   
، أو يمكن تشغيل تلك )لا تعمل(حديثها باستمرار والتأكد من عدم وجود روابط معطلة على فترات زمنية لت
 الفحص؛ حيث نتائج لمكتبةلموقع الإلكتروني ال قائمة المواقع المختارة الموجود بأو/ والأداة لفحص دليل

  broken)مراح(عدم وجود الرابط ) اخضر(ط مميزة بألوان تحدد نوع الاستجابة سواء أكان صلاحية الراب

 المكتبة الرقمية فئةنتيجة فحص روابط ) ٦(ويوضح شكل .  طلب الاستجابةtime outأو انتهاء وقت 
لروابط التي التنويه إلى ضرورة إعادة فحص انه يجب أ، غير بالموقع الإلكتروني لمكتبة مبارك العامة

  . تستغرق وقت في التحميلاأنهروابط نشطة إلا غالبا ما تكون لأنها  استنفدت زمن طلب الاستجابة

                                 
  ١٩٢-١٨٩ص .٢٠٠٦الدار المصرية اللبنانية، : ـ القاهرة.الأسس النظرية، والتطبيقات العملية:المكتبات الرقمية. عماد عيسى صالح 11



  
   بالموقع الإلكتروني لمكتبة مبارك العامةالرقميةفحص صلاحية روابط قسم المكتبة ) ٦(شكل رقم 

 وعلى ،فحص صلاحية الروابطيمكنها أيضا  (*)"LinkChecker "باسم وفي نفس السياق توجد إضافة   
ويقرأ بعناية آراء وتعليقات المستخدمين تاهما كلويختبر بين الأداتين اخصائي المكتبات أن يراجع الفروق 

  . حتى يمكنه أن يختار انسبهما لطبيعة عمله

  ـ تصفية المواقع المفضلة
Bookmark Duplicate Detector 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/1553  

، أكثر من مرةقائمة ال نتيجة تكرار تسجيل نفس الموقع بالمواقع المفضلةتضخم حجم قائمة يكثيرا ما   
ومن ثم يحتاج  أخصائي الخدمات المرجعية والرد على الاستفسارات ـ شأنه في ذلك شأن العديد من 

الإصدارة الثالثة من وبالرغم من أن . المستفيدين ـ مزيد من الوقت والجهد لتصفية تلك التكرارات
 تحد من حدوث هذا التكرار من خلال تمييز الروابط التي تم تسجيلها من قبل بنجمة صفراء في "فايرفوكس"

 للمرة الأولى "فايرفوكس"، إلا أن استخدام تلك الإضافة مهم لمن يستخدم URLسطر الموقع المحدد للمصدر 
د من إجراء تصفية وفحص  وبالتالي لاب"لورربإكس"روسوفت مايك من قائمة المواقع المفضلةحيث يتم استيراد 

  .للتكرارات، وكذلك في حال تجميع أكثر من قائمة مواقع مفضلة على جهاز واحد

   Facilities& Search toolsأدوات وتسهيلات البحث : ثانيةالفئة ال
 الإضافة إلى شريط البحثـ   

Add to Search Bar 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/3682  

تكاملية البحث من خلال شريط البحث إمكانات المميزة " الفايرفوكس "خصائصكما سبق وذكرنا ضمن   
 ضمن الإصدارة  تأتي مجموعة من محركات البحثيشتمل علىالموجود في شريط أدوات التصفح، والذي 

 صندوق البحث داخل أي صفحة إنترنت إضافة الأداةيمكن من خلال تنصيب هذه إلا أنه . الكاملة للمتصفح
ين صندوق بحث فهرس المكتبة المتاح على متض: مثال، إلى عنصر ضمن عناصر سطر البحث في المتصفح

دون الحاجة إلى رة من المتصفح مباش البحث، مما يمكن من إجراء البحث شريطموقعها الإلكتروني ضمن 

                                 
(*)LinkChecker. http://www.kevinfreitas.net/extensions/linkchecker/ 



على صندوق البحث ذو البعد الواحد أي لا يصلح مكانية هذه الإتقتصر أن  إلا . إلى موقع الفهرسالانتقال
صندوق البحث عدد إضافة دم أو التفصيلي، إلا أنه يمكن التحايل على ذلك بتكرار قمع البحث المتاستخدامها 

عنصر للبحث بالعنوان،  وعنصر للبحث بالكلمات المتاحية أو : ثلمن المرات مع تغيير معامل البحث، م
  .الخ...الموضوع

 فهرس مكتبة الإسكندرية لشريط البحث، ونتائج البحث التي عرضت إثناء إضافة) ٧(ويوضح الشكل   
  .اختبار سلامة عمل الإضافة

     
  إضافة فهرس مكتبة الإسكندرية ونتائج البحث) ٧(شكل رقم 

 يمستفيدزائري ولفهرس بحيث يمكن لل Host ن تحميل الإضافة أيضا إلى الخادم المضيفكما يمك  
البحث دون الحاجة إلى شريط إلى عناصر المضاف صندوق بحث الفهرس الإلكتروني استخدام  موقع ال

  ١٢. الخاص بهماتأكواد على الحاسبإضافات أو تنصيب 
 توفرات إضافبتطوير  قواعد البيانات والمكتبات يموردمن قبل متزايد  امهتمامن ناحية أخرى لوحظ   

 أو الفهرس دونما الحاجة لزيارة صفحة  بالمتصفحشريط البحثإجراء بحث مباشرة من إمكانية للمستفيد 
  (**).الجامعية Newcastle فهرس مكتبة ،WorldCat ،BioMed  (*) :، مثالقاعدة البيانات أولا

  Internet Archiveـ بحث أرشيف الإنترنت   
Wayback 0.2.3 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addons/versions/318#version-0.2.3  

" ة الرجوع للخلفآل"باستخدام ما أثناء تصفحها فحص رابط صفحة إمكانية هذه الإضافة توفر   
Wayback machine من شريط البحث مباشرة وذلك ١٣، وهي أداة البحث الأساسية بأرشيف الإنترنت ،

                                 
12 Dalziel, Karin. Tutorial: Make a firefox search for your website (very little coding required).- [URL: 
http://www.nirak.net/2007/01/25/tutorial-make-a-firefox-search-for-your-website-very-little-coding-required/ ][cited in: 
Nov. 2008] 
(*) WorldCat search plug-ins: Firefox browser search extension. [URL: http://www.worldcat.org/toolbars/default.jsp] 
BioMed Central Firefox search plugin. [URL: http://www.biomedcentral.com/info/about/toolbar/firefox#scholar] 
Newcastle University Library catalogue plugins. [URL: http://www.ncl.ac.uk/library/resources/catalogue/plugins.php] 

  :لمزيد من إضافات المكتبات أو طلب تطوير إضافة مكتبة ما، أرجع إلى  (**)
Library Search. [available at: http://librarysearch.org/plugins/ ] 
13 Internet Archive. www.archive.org  



إذا ما دعت الحاجة لتصفح موقع إلكتروني أو صفحة ما في حال تعطل الخادم المضيف لها أو حذفها من 
  .الخادم، أو لتتبع التغييرات التي طرأت عليها

 والتي تشير ٤٠٤ على رسالة الخطأ رقم اعتادواوقد أكثر مستخدمي الإنترنت  وفي ذات السياق نجد  
بالنسبة لأخصائي المعلومات الذي أجاب على هو الحال  كيف : هو، والسؤالطلوبةلعدم وجود الصفحة الم

-404 "إضافةتنصيب يكمن في  والحل ؟..استفسار ما اعتمادا على صفحة ويب حذفت أو نقلت من موقعها

Error"(*) بحث تلقائيا عن نسخة أرشيفية من تلك الصفحة تتميز عن الإضافة السابقة بأنها تقوم بال التي
  .بشريط الأدوات" Archive"بأرشيف الإنترنت بمجرد ظهور رسالة الخطأ، أو بالنقر على زر 

   الكتب مورديقعابموإضافات ربط فهارس المكتبات ـ   
لتكاملية والتوجه نحو الربط بين عناصرها وتفعيل استخدام معيارية إن أهم ما يميز تطبيقات الويب تلك ا  

تطبيقات التي أفادت منها المكتبات الأكثر ومن ثم فإن . البيانات والبنية في الحد من التكرار وتعظيم الإفادة
 من توافر فهارس مكتبته للتأكدومراجعة هو تطوير إضافات تسمح للمستفيد من استشارة تفعيلا لمبدأ التكاملية 

؛ وهو ما يوفر على المستفيد الانتقال  أثناء تصفحه وزيارته لمواقع بائعي وموردي الكتبTitle عنوان ما
أنشطة وات بنى على نتيجة ذلك البحث إجراءبل أكثر من ذلك يمكن أن ي .لزيارة فهرس المكتبة على الشبكة

 طالما أن باقتنائهن اقتراحه مباشرة أو التوصية على سبيل المثال في حالة عدم توافر عنوان ما يمكف، ةمكمل
  . مكن استخلاصها من موقع مورد الكتاب، وحتى إن وجد يمكن حجزه أو طلب استعارته مباشرةأالبيانات 

  :والأمثلة على هذا الاتجاه كثيرة، نذكر منها ما يلي  
1. EPFL Library Link 

https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/8213 

، (*)NEBISتتيح هذه الإضافة إمكانية بحث فهرس شبكة المكتبات ومراكز المعلومات السويسرية   
، amazon: والتي تضم ثمانين مكتبة جامعة وكلية ومعهد بحثي، عند  زيارة المواقع الإلكترونية التالية

eyrolles ، electre ، blackwells ،ppur ،infoscience ،sciencespourtous.  
 

  
  Amazonإضافة بحث فهرس شبكة المكتبات ومراكز المعلومات السويسرية بجوار عناوين الكتب بموقع نتيجة ) ٨(شكل رقم 

                                 
(*)404-Error. https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/4693 
(*)NEBIS. http://www.nebis.ch/index_e.html  



2. Book Burro 
http://www.bookburro.org/  

تتضمن بيانات كتب صفحة ما على الويب عند زيارة   
تضيف الأداة نفسها وتظهر على أعلى جانب الصفحة، وبالنقر 

 يتم الاتصال بالمواقع ذات الصلة بالكتب Panelعلي القائمة 
من فهارس مكتبات وموردين وناشرين، والتي يتم تحديدها من 

ة معلومات وتظهر مباشر. قائمة إعدادات وخيارات الإضافة
 الكتاب بالمكتبات توافرحول أسعار الكتاب في متاجر الكتب، و

ستخلصت منها ، مع إمكانية التنقل للمواقع التي اُفيها والتي يمكن ضبط اختيارها من الإعداداتالتي تم البحث 
فير الوقت ويتضح أهمية هذه الإضافة في تو. النتائج وذلك بالنقر على الارتباط التشعبي الخاص بكل نتيجة

والجهد والحد من التشتت؛ حيث أنه بنقرة واحدة يمكن لأخصائي التزويد أن يتعرف على أسعار الكتب 
بمختلف المتاجر المتاحة على الشبكة، كذا مدى توافر العنوان بمكتبات أخرى وما يقدمه ذلك من مؤشر 

تتكامل كما  .وحرفيتها في العمل المكتبيومستوى شهرتها التي تقتنيه عدد المكتبات ل وفقالأهمية ذلك العنوان 
  . على الشبكة(*)، بالإضافة إلى عدد من مجتمعات الكتبWorldCatهذه الإضافة مع البحث في فهرس 

3. GTGTL 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/6054 

 Georgia Tech Libraryفكرة وراء تلك الإضافة هو إعادة توجيه مستفيدي مكتبات جورجيا التقنية ال  

 مثل المكتبة الرقمية لجمعية ،أثناء تصفحهم للمواقع الإلكترونية للمكتبات التي يتطلب استخدامها اشتراك
إيجاد مصدر  للجامعة من  للطلاب المنتسبين إلى موقع مكتبة جورجيا حيث يمكن،ACMالتحسيب الأمريكية 

الهدف هو ربط المصدر الذي يصعب . ةيالجامعهويتهم المعلومات ضمن مصادر المكتبة بمجرد إثبات 
 . تصفحه عبر بوابة مكتبة الجامعةالجامعةالاطلاع عليه في تلك المكتبات بنظيره الذي يحق لطلاب 

  ـ البحث في القواميس  
 موقع إلكتروني إلى سطر البحث في شريط أدوات بأيبحث المتاح  أنه يمكن إضافة مربع القاباذكرنا س  

 أنه يمكن باستخدام الإضافة المنوطة بتنفيذ ذلك أن نضيف مثلا قاموس مجمع اللغة العربية أي، "فايرفوكس"
تتيح تظليل كلمات وردت بصفحة الويب مخصصة للقواميس هناك إضافات فومع ذلك . وغيرها من القواميس

أدوات مرجعية مساعدة لأخصائي الخدمة المرجعية كضافات هذه الإلا جدال حول أهمية و، والبحث عنها
  .بالمكتبات ومراكز المعلومات

ومن أشهر أمثلة ، (*) من بينها قواميس أحادية وثنائية اللغة إضافة١١١اشتملت فئة دعم اللغات على لقد   
  :تلك الإضافات

                                 
(*)LibraryThing, PaperBackSwap, BookMooch and Shelfari 
(*) Language Support .[URL: https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/browse/type:1/cat:37?sort=name] [cited in: 
10/11/2008] 



1. DictionarySearch 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/68 
http://dictionarysearch.mozdev.org/ 

كما يمكن باستخدام تلك الأداة البحث في أربع قواميس مختلفة،   
 بواسطة وإضافة قواميس أخرى Settings عداداتالإيمكن ضبط 

، كما يمكنه الاختيار من الاستفسارأخصائي المراجع أو الرد على 
  .(*)تطوير تلك الأداة قائمة القواميس المتوافرة بموقع

 
2. FoxLingo 

https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/2444  

، وتشتمل  خدمة ترجمة٣٨ لغة من بينها اللغة العربية، وتستخدم ٥٢تدعم تلك الإضافة ما يقرب من   
 الترجمة التلقائية لمواقع الويب بمجرد التعرف على اسم  ترجمة صفحات الويب،:على الإمكانات التالية

ويب أو تم إدخالها باستخدام لوحة المفاتيح، البحث ، ترجمة كلمة وردت في صفحة الDomainالنطاق 
 حيث يمكن بحث صفحات الويب الأجنبية باستخدام كلمات أو Translated Searchبالمقابل اللغوي 

  .، النطق الصوتي للكلماتمصطلحات بلغة المستخدم
3. Quick TransLation (qtl) 

https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/5641  

حوالي (في هذه الفئة الإضافات إنزالا من أكثر   
حد الكلمات أبمجرد اختيار ف ،)الاسبوع/ مرة٢٥,٧٠١

الواردة بالصفحة وتمرير مؤشر الفأرة ستظهر أداة بالنقر 
  في عددنافذة تضم تعريف الكلمة كما وردتظهر عليها 

أو /من المواقع التي تم ضبطها مسبقا، وبالإمكان تغيير و
إضافة لغات، والمصادر المراد البحث فيها من خلال 

  .ضبط وتهيئة الاعدادات

  Summarization & Viewالتلخيص والعرض  :لثالثةالفئة ا

لاستعراض وتصفح توجهت المشروعات الأولية للمكتبات الرقمية نحو تطوير واستكشاف آليات وأدوات   
 استفاد إن لم يكن من الأدوات  web 2.0المعلومات عن بعد، ويعتقد الباحث أن الجيل الثاني من الويب 

، وبخاصة طرق تلخيص  التي بنيت عليهاالأساسية والمفاهيم الأفكاروالنظم التي تم تطويرها فعلى الأقل من 
  . ١٤تهاعرض الصور والتي جاءت الصور المصغرة أحد أهم مخرجا

  

  
                                 
(*) Dictionary Search: changing/adding the dictionaries [URL: http://dictionarysearch.mozdev.org/dictionaries.html] 
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  العرض المختصر ـ   
1. iBistro OPAC :: Easy Record View 

https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/2460 

تستهدف تلك الإضافة المكتبات العاملة بنظام الفهرس   
، Sirsi المكتبات لأنظمةسيرسي  من شركة iBistroالمباشر 

تقليل عدد مرات النقر على زر الفأرة أثناء تصفح قد طورت لو
 حيث يمكن للمستفيد أن يستعرض البيانات .تسجيلات الفهرس

التفصيلية للتسجيلة الببليوجرافية من صفحة نتائج البحث بمجرد 
تمرير الفأرة على بيانات المادة في صفحة النتائج، أو من خلال 

  على تحت التطوير يحتوي(*)ا إلكترونيا وقد أنشأت الشركة موقع.النقر على الرابط المتضمن بجوار البيانات
  .قائمة مبدئية بالمكتبات المستخدمة للنظام

2. Tabboo 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/5756  

قد تحول مواعيد عمل أخصائي المكتبات والمعلومات دون   
 إغلاق إلى يضطرإتمام قراءة وتصفح عدد من المواقع، ومن ثم 

المتصفح وتدوين تلك المواقع بحيث يستطيع تذكرها في اليوم 
مكن حفظ ي Tabooوبتنصيب إضافة . التالي لاستكمال قراءتها
رة مصغرة لها لمتابعة قراءتها  صوالتقاطصفحة ما عن طريق 

التي  session state حفظ جلسة التصفح كما يتم فيما بعد، 
، المواقع التي تم تسجيلهاستيراد اتصدير وكما يمكن  ،)الصفحات السابقة لها(تمت قبل الوصول لهذه الصفحة 

صغرة موزعة على تقويم إمكانية عرض اللقطات المكذا تتوافر . تبادلها بين الحاسباتتيسير مما يسهم في 
Calendar والتي يمكن أن تستفيد منها المكتبة في اختيار مجموعة من المواقع المفيدة وتسجيلها ضمن ،

 بمعني أن الأجهزةتقويم الشهور على الحاسبات المتاحة للمستفيدين، كما يمكن تنويع الخيارات باختلاف 
  .الأخرىيحمل كل حاسب مجموعة مختارة ومختلفة عن الحاسبات 

وتسجيل المواقع التي قاموا بزيارتها يمكن الاستفادة من خبرات المستفيدين من خلال مراجعة   كما   
 وتعميم الإفادة منها، وبخاصة إذا كان الموقع عبارة عن مقال أو بحث Tabooبإضافته إلى الجيد منه 
   .متخصص

3. Firefox Showcase 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/1810 

لعمل المكثف على الإنترنت بحثا وتنقيبا عن المعلومات أن يضطر أخصائي لفي كثير من الأحيان نتيجة   
ة التبويبات أن كثرإلا ، في ذلك خاصية التبويباتالمعلومات أن يتصفح عدة مواقع في آن واحد يساعده 

                                 
(*) SiriNoClick. http://www.3windmills.com/sirsinoclick/  



 مما يحول دون الاعتماد على ؛سيؤدي إلى ظهور شريط تمرير للتنقل بينها وتضيق مساحة عنوان التبويبة
 thumbnails وبتنصيب هذه الإضافة أمكن إنشاء عرض مصغر .حتويهمعرفة ما تتذكر ولها عنوان

ورة بحيث يسهل التعرف على ما أنها تعمل كقائمة محتويات مص، أي "الفايرفوكس"للتبويبات المفتوحة داخل 
  .تحتويه والانتقال بينها

التي تتيح عرض التبويبات في شكل قائمة صور  (*) Tab Catalogوفي ذات السياق توجد إضافة   
التي استخدمت آخر تأتي أولا أي ها استخداما ث تتميز بإمكانية فرز التبويبات وفقا لأحدأنهامصغرة، إلا 

 التبويبة بمجرد تمرير الفأرة Previewالتي تسمح بفحص عرض  (*) Tab Scopeوكذلك إضافة . وهكذا
  . عنوانهافوق

  ـ التلخيص  
1. GreatSummary 

https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/5321  

 Summarize this "  صفحة ويب بمجرد النقر على زر  الإضافة تلخيصهذهيمكن بواسطة   

page " إلى عدد من العبارات أو الجمل الأساسية التي وردت بالصفحة، حيث يتم توجيه المحدد الموحد
؛ وبالرغم من العيوب التي يمكن أن تكتنف )greatsummary.com( للصفحة إلى موقع URLللمصدر 

 ها في تلخيص المقالات أو المدونات أو الصفحات التي تحتوي علىدمخ نستأنالتلخيص الآلي إلا أننا يمكن 
عدمه، أو تحرير تلك الملخصات وتنقحيها يدويا فيما  قدر كبير من المعلومات، سواء لاتخاذ قرار قراءتها من

 قوائم مستخلصات أو تضمين ملخص للروابط الموجودة بالفهرس أو بمصادر الإنترنت المختارة لإصداربعد 
  .وقع المكتبةبم

على الأداة اختبار وينبغي التنويه هنا أن هذه الأداة لا تصلح لتلخيص الصفحات العربية، حيث أنه عند   
يجعلها بلا اعتمادها على موقع إلكتروني كذا عرض الحروف العربية، أحد المواقع العربية ظهر خطأ في 
  .لصفحات المختزنة على الحاسب المحلي أو بالنسبة لConnectionفائدة في حالة غياب وصلة إنترنت 

2. Pluribo: Instant Summaries 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/7348 

من الأدوات  التي غالبا ما تنشر بالدوريات المتخصصة Reviewsعروض الكتب والمراجعات تعد   
ن تنامي بيئة الويب وما فرضته من مفاهيم جديدة ومع ذلك فإتنمية المقتنيات، في  التي يعتمد عليها الأساسية

استلزم بالتبعية محاولة المكتبات ومراكز المعلومات على التوافق معها وتعظيم الإفادة مما تتيحه بما لا يخل 
من تلك المستحدثات إمكانات إضافة تعليقات .  مرافق المعلوماتبالأسس المنهجية والمهنية التي تعتمد عليها

comments بواسطة مستخدمي الشبكة على صفحات الويب التي تسمح بذلك، وذلك كنمط لمشاركة 
 أو النقد أو ىفي توضيح الرؤتلك المشاركات أهمية  ولا نستطيع أن نغفل .المعارف والخبرات وحرية التعبير

                                 
(*) Tab Catalog. https://addons.update.mozilla.org/en-US/firefox/addons/1937  
(*) Tab Scope. https://addons.update.mozilla.org/en-US/firefox/addons/4882  



 أخرى، وما أحيانه ومقصودة في هأحيانا أو موجوإن كانت مختصرة ومقتضبة مات، الاستزادة من المعلو
  . المتنامي للمدونات على الشبكةالانتشارأدل على تزايد هذا النمط في مشاركة المعلومات من 

تتيح كتابة تعليقات أو حيث موردي مصادر المعلومات به  نماذج دعم تدوين التعليقات ما يقومومن   
تجميع كل العروض الواردة بأي صفحة لتقوم ب Pluriboوهنا تأتي أداة . ا بمواقعهةصادر المتاحعروض للم

 وتلخيصها في فقرة واحدة، مما يوفر على أخصائي المكتبات والمستفيد على حد Amazonمن صفحات 
بالإمكان " :داة أنهويشير مطوري تلك الأ .سواء الوقت المستنفد في قراءة كل تلك التعليقات أو العروض

بصدد الحكم على جودة ودقة تلك العروض بقدر ما هنا لسنا و". ولماذا؟..منتج مابقدر إعجاب الناس معرفة 
تهدف هذه الدراسة إلى التعريف بأداة مساعدة لمن يعتمدون على تلك التعليقات والعروض بموقع 

Amazon.  
3. GooglePreview 

https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/189 

 اعتماد نحو ا قويا اتجاهللاحظـ "جوجل"إن المتابع لتطور محركات البحث ـ بخلاف أكثرها شهرة   
 أساليب تلخيص نتائج البحث، ومنها التلخيص المرئي أو المصور والذي تعتمد على فرضية أنه يمكن أن

رتها لتحديد مدى سابق على المستفيد عناوين المواقع المسترجعة في البحث وبالتالي يحتاج إلى زيايختلط 
 يقرر من خلال رؤيته أن، في حين أن تصميم الموقع وهيئته تعلق بذهن المستفيد ومن ثم يمكن معرفته بها

وبناء على هذا المفهوم تأتي . دمهلصورة مصغرة للموقع أن يحدد مباشرة احتياجه لزيارة هذا الموقع من ع
 تنامي يؤكد، و"جوجل"هذه الإضافة لتسمح بعرض صور مصغرة من المواقع الواردة بنتائج البحث في 

ي بلغ ذإجمالي عدد مرات إنزال هذه الإضافة والالطلب عليه من قبل المستخدمين ما وصل إليه 
)٢,٩٨٥,٦٢٧(  

  
  Googleبمحرك بحث بحث التلخيص المرئي لنتائج ال) ٩(شكل رقم 

  

  

  



4. CoolPreviews 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/2207 

تسمح تلك الإضافة بعرض محتوى الرابط سواء صفحة ويب أو 
مع إمكانية عرض نتائج ، د تمرير الفأرة فوقهاصورة أو فيديو بمجر

في نمط عرض الشرائح  "جوجل"أو " ياهوو"بحث الصور في محرك 
slideshow ؛ ولعل الفائدة من ذلك كما أشار العديد من مستخدمي

تلك الأداة في تعليقاتهم هو توفير الساعات الضائعة في فتح نافذة أو 
 .الحتبويب لفحص رابط ثم اكتشاف أنه غير ص

  الإحاطة الجارية ومتابعة الأخبار :  الرابعةالفئة
1. Morning Coffee 
    https://addons.mozilla.org/addon/2677  

عادة ما يضطر أخصائي المكتبات والمعلومات ـ   
عة وبخاصة أخصائي الإحاطة الجارية ـ إلى زيارة مجمو

من المواقع لمتابعتها كأحد المهام اليومية أو في أيام 
صحيفة إخبارية يومية أو أسبوعية، أو : محددة، مثال

ومن ثم تأتي هذه الإضافة لتساعد . مدونات، موقع مؤتمر
الأخصائي على تنظيم زيارة المواقع من خلال جدولتها 

قهوة " عند النقر على زر وبالتالي، الأسبوععلى أيام 
الاستفادة من هذه الأداة كما يمكن . يتم فحص اليوم وعرض الروابط المجدولة في تبويبات منفصلة" باحالص

بتحميلها على أجهزة المكتبة المتاحة للمستفيد ومتابعة جدولة مواقع مختارة نرغب في إرشاد أو توجيه 
 . الاختيارةالمستفيد لزياراتها في الأيام المحددة وفقا لسياس

2. StumbleUpon 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/138  

ملف اهتمامات توفر الإضافة إمكانية عرض موقع عند كل نقرة على الزر في شريط الأدوات يتطابق و  
 الأداة أن تكون مجالات الاهتمام تمثل تخصصات أو عند فحص تلك، ذلك وقد وضع في الاعتبار فيدالمست

الذي يعتمد عليه في أداء أو تشغيل تلك الإلكتروني موضوعات مختلفة تخدمها المكتبة، حيث تميز الموقع 
. ي سيعرضهات يعتمد عليه في اختيار المواقع الProfileالإضافة بأنه يعد إلى حد ما ملف سمات موضوعية 

أنه حينما يقوم المستفيد بترشيح الموقع الذي اختاره فإن ذلك يساعد أداة المطابقة في معرفة ذلك بالإضافة إلى 
هنا يمكن للمكتبة تنصيب تلك الإضافة على أجهزة المستفيدين أو التوصية . المزيد حول سمات المستفيد

لمية مثلا، وتسجيل عدد بتنصيبها مثلا على حاسبات معامل الحاسبات المتاحة للطلاب بالكليات والأقسام الع
  . وتكوين ملف الاهتمام وفقا لاحتياجات كل قسم أو مكتبة كليةaccountsمن الحسابات 



  (*)خدمات المعاقين بصرياأدوات : الخامسة الفئة
  ـ تحويل النص إلى صوت  

Fire Vox 
http://www.accessfirefox.org/Fire_Vox.php  

  ـ وبخاصة المكتبات الجامعية ـإلى توفير خدمات لفئة المعاقين بصرياالمختلفة تسعى فئات المكتبات   
 منها تخصيص قاعة لخدمات المعاقين بصريا تتضمن أحدث الأجهزة والبرمجيات ، عدةتتخذ أشكالاالتي 

برمجيات قراءة النص من شاشة الحاسب، إلا أن وتأتي على رأس تلك الأدوات . الداعمة لتحصيل المعرفة
مع ما توفره هذه الإضافة من إمكانات إلا أنه . جيات تحول دون توفيرها بالمكتباتأسعار هذه الفئة من البرم

قوائم إلى صوت مقروء؛ أمكن للمكتبات الاستفادة المجانية التحويل نص صفحات الويب وأزرار الأوامر و
لمعاقين بصريا، أو على أقل تقدير توجيه تلك الفئة من المستفيدين وتوعيتهم بأهمية لتوفير خدمات إنترنت ل

إلا أن ذلك لا ، إلا أنه تظل إشكالية عدم توافر ملف قراءة الصوت بالعربية. تصفح الانترنتفي تلك الأداة 
لمواقع المنشورة على اخاصة الإنجليزية منها والتي تمثلها أكثرية يمنع الاستفادة من المواقع الأجنبية وب

  .الشبكة
   الخصائص المرئية تحرير وتنسيقـ   

1. Platypus 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/737 

ة منها ـ لا تلتزم بمعايير كثيرا ما نواجه أثناء تجولنا على الشبكة بعض المواقع ـ وبخاصة العربي  
تصميم الويب وبخاصة فيما يتعلق باستخدام الألوان والأبناط والتباين اللوني بين الخلفيات والنص، كل ذلك قد 

 إلى Scott R. Turner١٥" سكوت تيرنر"وقد أشار . جهاد العين ويؤثر سلبا على قراءة النصإيؤدي إلى 
تعديل المحتوى بواسطة متصفح  فعالية":  على أنهActive Browsingالفعال /مفهوم التصفح النشط

المستخدم قبل عرضه بدلا من قبول تنسيق صفحات الويب كما هي، فالمتصفحات النشطة تسمح بتعديل 
  .  "وحذف وتحرير صفحات الويب وفقا أو تبعا والاحتياجات الخاصة بكل مستفيد

ة لتغيير وتعديل هيئة ومظهر صفحات الموقع من وهنا تأتي أهمية تلك الإضافة في كونها أداة مساعد  
ومن أبرز . داخل المتصفح مع إمكانية حفظ تلك التغييرات بحيث يتم تنفيذه عند كل زيارة لنفس الصفحة

نقل جزء من الصفحة إلى والتعديلات التي يمكن إجراءها حذف أجزاء من الصفحة غير مرغوب عرضها، 
  .تنسيق عناصر الصفحة، وتعديل الروابط داخلهاتغيير أنماط ومكان مغاير لمكانه، 

2. Accessibar 
http://www.accessfirefox.org/Accessibar.php  

 نالألوافي مستوى رؤية ألوان بعينها أو أن درجة سطوع المستفيدين من مشكلات يعاني بعض قد   
الإعدادات المرئية لصفحات  ضبط ينللمستفيديمكن  باستخدام هذه الأداةو؛ في تصميم الموقعالمستخدمة 

  :الويب لتصفح أكثر راحة، وذلك بواسطة شريط يتضمن ما يلي
                                 

   : المواقع، راجعAccessibilityمزيد من إضافات الداعمة لقابلية الوصول أو لإتاحية   (*)
Firefox Accessibility Extensions. http://www.accessfirefox.org/Firefox_Accessibility_Extensions.php  
15 Platypus. http://platypus.mozdev.org/ 



نوع الخط قارئ شاشة، تكبير وتصغير الصفحة بالكامل، إظهار وإخفاء الصور المتضمنة بالصفحة، تغيير 
تغيير حجم النص والتباعد بين الأسطر، ضبط ألوان ن خلفية الصفحة، لون النص بالصفحة، تغيير لوو

   .الروابط

  
  Accessibarشريط أدوات ) ١٠(شكل رقم 

  متفرقات: السادسةالفئة 
 ات التبويبحالةتغيير ـ   

PermaTabs Mod 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/7816 

؛ حيث علوماتجهد مضاعف على أخصائي خدمات الم مستفيدبعض اليمثل ضعف المستوى التقني ل  
ق غلابإالمستفيد يقوم لزمه ذلك التعامل مع كل حالة على حدة، ومن المشكلات المتكررة في هذا الصدد أن ي

 بة أو موقع موردي قواعد البيانات؛عمله على فهرس المكتأثناء عن طريق الخطأ أو بدون قصد،  ،المتصفح
وقد اعتدنا حل تلك . أن يعيده للموقع والصفحة التي كان يعمل بهاالمكتبة طالبا لأخصائي يتوجه ومن ثم 

غلق ومن ثم حتى وإن أُ، المكتبة فهرسللمتصفح على  Home pageبضبط الصفحة الرئيسية المشكلة إما 
المطروح السؤال إلا أن .  تشغيله أو فتحه ستظهر صفحة الفهرس أو موقع المكتبة دائماالمتصفح فعند إعادة

ماذا نفعل إذا ما احتاجت المكتبة تثبيت عدد من المواقع الإلكترونية وتعطيل قدرة المستفيد على : هنا هو
تبويب دائم إلى  "فايرفوكس"ـ تبويب بأيتغيير حالة التي يمكنها   PermaTabهنا تأتي إضافة ؟ ..اأغلقه

 : مثل،بحيث لا يمكن إغلاقه، ومن ثم تصلح تلك الأداة إذا ما أرادت المكتبة الاحتفاظ بروابط مواقع محددة
  . الخ...دوريات أو قواعد بيانات أو مراجع إلكترونية

  ـ حفظ جلسة تصفح  
ثناء جلسة التصفح إعادة عرض مجموعة المواقع التي كان يتصفحها أإلى  المعلوماتأخصائي قد يحتاج   

وث عوارض طارئة مثل توقف الحاسب عن العمل فجأة أو عند انقطاع التيار دالسابقة، وبخاصة عند ح
 أو إذا رغب الأخصائي في إنهاء جلسة التصفح الخطأ،عن طريق الكهربائي أو عند إغلاق إحدى التبويبات 

حفظ واستعادة جلسة البحث تساعد على " كسفايرفو"ن إضافات عدد متتوافر و .ومعاودة استكمالها فيما بعد
تلك الإمكانية التي اعتاد أخصائي المعلومات الإفادة منها أثناء عمله على مراصد البيانات من إمكانية ، السابقة
  :ومن أمثلة تلك الإضافات ما يلي. Search Historyحفظ إستراتيجية البحث /تسجيل

- Tab Saver 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/1774  
- Session Manager 
http://sessionmanager.mozdev.org/  
- SessionPage 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/4239 



أنها تعرض محتوى تبويبات آخر جلسة في صفحة منفردة عند تشغيل ب SessionPageوتتميز   
مع إمكانية عرض ،  بدلا من عرضها جميعا مما يعطي مزيد من التحكم في عرض محتوياتهاالفايرفوكس

  . من محتوى تلك التبويباتCashedالنسخة المؤقتة 

من خلال تنصيبها على محطات أنه المكتبات ومراكز المعلومات  تلك الإضافات بلإفادة منومن طرق ا  
للتعرف على اتجاهات أو سلوك ونحللها؛ عمل المستفيدين بالمكتبة أن نجمع ناتج تصفح عينة من المستفيدين 

يمكن الانتقاء من بين كما . ما له بالغ الأثر في تطوير الخدماتموأنماط الإفادة منها الملاحة على الشبكة 
التي تصفحها المستفيدين بعد فرزها وفق عدد مرات الزيارات وتقيمها لتضمينها بدليل مصادر  المواقع

 داخل الانترنت بموقع المكتبة الإلكترونية أو بتخصيصها ضمن ما يعرف بنقاط المعلومات الإلكترونية
   .المكتبة

  IE" إكسبلورر" تضمين ـ  
IE Tab 
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/1419 

 إلا مطوري المواقع الإلكترونية وبخاصة "الفايرفوكس"على الرغم من الزيادة الملحوظة في استخدام   
مايكروسوفت  يهتمون باختبار شكل تصميم صفحاتهم على متصفحات أخرى بخلاف العربية منها، لا

مستوى التطبيق مر الباحث فعلى . ؛ وهو ما قد ينتج عنه تعطل وظيفي لبعض محتويات الموقع"إكسبلورر"
لموقع يضم مجلة متخصصة وعدد من الكتب انفسه بهذه المشكلة في تصفح موقع مكتبة فهد الوطنية، فهذا 

تخصصة في مجال المكتبات والمعلومات المتاحة بالمجان، إلا أن الموقع اعتمد نمط القوائم الفرعية عند الم
عند تصفحه باستخدام أكواد جافا؛ هو ما أدى إلى تعطيل قائمة اختيار الكتب الإلكترونية وعدم عرضها 

غير أن تلك . عند تصفحه "كسبلوررلإا"استخدام استلزم الإفادة من هذا الموقع وبالتالي ، "فايرفوكس"استخدام 
 كتبويب ضمن "الإكسبلورر" التي تمكن من تضمين IE إضافة تبويب تم تنصيبالمشكلة زالت بمجرد أن 

يقضي على التشتت الذي يمكن أن يقع فيه كل من أخصائي المكتبات والمستفيد أن الفايرفوكس؛ ذلك من شأنه 
  . على حد سواء

 User scriptخدم المست(*) اسكريبت: ثانياً
يقات المحتملة للإضافات الواردة بالموقع الرسمي لفايرفوكس أمكن بمن خلال العرض السابق للتط  

غير ان ذلك لا يدل على ندرة وجود مثل تلك . ملاحظة قلة عدد الإضافات المعتمدة الموجه اساسا للمكتبات
فايرفوكس موجه خصيصا للمستفيدين من الإضافات حيث توجد وسيلة أخرى لإضافة مزيد من الإمكانات لل

 أكواد برمجية بلغة الجافا ي؛ وه"اسكريبت المستخدم"المكتبات ومراكز المعلومات وذلك بتنصيب 
JavaScript  إضافة اساسية وهييتطلب تنصيب ؛ إلا أن تنصيبها وتشغيلها  Greasemonkey (*).  

                                 
  ع اللغة العربية ترجمة قواميس مجم  (*)

(*) Greasemonkey. http://greasemonkey.mozdev.org/    



خصصت ، ١٦ اسكريبت١٠٦ رصد حوالي سكريبتاب المطورة للمكتبات أمكنالاوفي محاولة لرصد   
أحد  ما ورد بموقع  عن عنوانlibrary lookupٍللبحث في فهارس مكتبات )  سكريبت٧٩حوالي (أغلبها 

اسكريبت تميز في حين . Amazon ،Barnes and Noble ،Powell's: مواقع موردي الكتب، مثل
 أو الدوريات ISBNي الموحد للكتب ل البحث عن الترقيم الدويةإمكانب ١٧بحث مكتبات جامعة كمبريدج

ISSNبمجرد ظهوره بصفحة الويب .  

ولم تتعرض الدراسة بالوصف التفصيلي لهذه الاسكريبتات لأنه تطبيقاتها والإفادة منها قاصرة على   
إلا أنه إجمالي عدد . مرافق المعلومات التي طورتها، فهي موجة خصيصا لمستفيدي مكتبات بعينها

 مؤشر واضح حول اهتمام المكتبات ومراكز المعلومات بربط مستفيديها بخدماتها الاسكريبتات يقدم
  . ومصادرها المختلفة

   والتوصياتخلاصةال
، ووصف وتحليل بعض الإضافات "الفايرفوكس"ما استعرضته الدراسة من خصائص متصفح من خلال   

من إلى عدد ات، خلصت الدراسة الملحقة به ومحاولة استشراف تطبيقاتها في المكتبات وخدمات المعلوم
  :على النحو التاليوالنتائج مؤشرات ال

بعدة خصائص تؤهله للمنافسة في سوق المتصفحات، يدعمه في ذلك " الفايرفوكس"يتمتع متصفح  .١
 .التطوير المستمر والدعم الفني المؤسسي والفردي

شبكة الإنترنت، على ظيم العمل  تزيد من كفاءة وتنااثبت اختبار الإضافات الواردة بالدراسة إلى أنه .٢
عن استخدام " الفايرفوكس"بـ إلى حد كبير  القائم بهذه الدراسة استغنى ويؤكد تلك النتيجة أن

 .منذ ما يقرب من عامين) الإكسبلورر، أوبرا( استخدامها اعتادالأخرى الذي  المتصفحات 

بالوسائط المتعددة وإضافات نت اهتمام مستخدمي الإنترإلى تشير الإحصاءات التي وردت بالدراسة  .٣
 .وإدارة المواقع المفضلة، في مقابل قلة الاهتمام بإضافات البحثتأثيرات العرض 

موجهة للجمهور العام من " الفايرفوكس"م من أن غالبية الإضافات المعتمدة بموقع غعلى الر .٤
تطبيقاتها مع احتياجات مة ها بتطويع وموائ إمكانات من، إلا أنه يمكن الإفادةمستخدمي شبكة الإنترنت

 .أخصائي المكتبات والمستفيد من خدمات المعلومات على حد سواء

 عدد من الإضافات فيما توفره من إمكانات وعلى أخصائي المكتبات والمعلومات المقارنة تتشابه .٥
 .بينها لاختيار أفضلها

اض ربط مستفيديها لأغر" فايرفوكس"ـلاسكريبتات خاصة وصممت العديد من المكتبات إضافات  .٦
  .أثناء استخدامهم لشبكة الإنترنت بالفهارس والمصادر المتاحة بالمكتبة

 
                                 
16 Scripts tagged library. http://userscripts.org/tags/library  
17 Cambridge Library Search. http://userscripts.org/scripts/show/13217  



 :يمكن التوصية بما يليانتهت إليه الدراسة وبناء على ما   

ات والخدمات نحو إنشاء إضافات عربية تتناسب وطبيعة المؤسسالمؤسسية والفردية توجيه الجهود  -
 .نماذج التي وردت بالدراسةالالأفكار والإمكانات التي توافرت بي ذلك بالمعلوماتية العربية، مسترشدة ف

بين كأدوات عمل متاحة بالمجان وقابلة للتطوير نشر ثقافة استخدام البرمجيات مفتوحة المصدر ضرورة  -
 .المستفيدين

 إضافاته الإمكانات التي تتيحهاوتدريبهم إن أمكن على " الفايرفوكس"المستفيدين بأهمية متصفح تعريف  -
؛ لما لذلك من أثر في رفع كفاءة ومهارة المستفيدين في المختلفة، وبخاصة فيما يتصل بإدارة الاستشهادات

 .التعامل مع الشبكة ومن ثم الإفادة من مصادر المعلومات المتاحة بها

تبات ومراكز فحص المواقع الإلكترونية للمكأهمية التأكيد على في ظل الاستخدام المتنامي للمتصفح ينبغي  -
كثير همله ي الذي الأمروهو " الفايرفوكس" لضمان سلامة عرضها وعملها على متصفح  العربيةالمعلومات

 .من القائمون على مواقع تلك المرافق

تشجيع مجتمع المكتبات والمعلومات العربي على مشاركة المعارف وتبادل الخبرات في مجال تطبيقات  -
ت المختلفة، من خلال المشاركة الفعالة في المدونة الإلكترونية التي أنشأها في مرافق المعلوما" فايرفوكس"

، أو عبر جماعات )com.blogspot.lisfox://http( ومتابعة ما ينشر بها الباحث لهذا الغرض
 .النقاش والمنتديات العربية المتخصصة
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  المواقع  الإلكترونية
• Internet Archive. www.archive.org  



• NEBIS. http://www.nebis.ch/index_e.html  
• SiriNoClick. http://www.3windmills.com/sirsinoclick/  
• Firefox Accessibility Extensions. 

http://www.accessfirefox.org/Firefox_Accessibility_Extensions.php  
• Platypus. http://platypus.mozdev.org/ 
• Greasemonkey. http://greasemonkey.mozdev.org/    
• Scripts tagged library. http://userscripts.org/tags/library  
• Cambridge Library Search. http://userscripts.org/scripts/show/13217  
• WorldCat search plug-ins: Firefox browser search extension. 

http://www.worldcat.org/toolbars/default.jsp 
• Firefox add-ons. https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/  
• BioMed Central Firefox search plugin. 

http://www.biomedcentral.com/info/about/toolbar/firefox#scholar 
• Newcastle University Library catalogue plugins. 

http://www.ncl.ac.uk/library/resources/catalogue/plugins.php 
• Library Search. [available at: http://librarysearch.org/plugins/  

 

 
  
 
  
  


